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La piattaforma ReferOn offre un servizio che consente di recuperare referti e
altri documenti in formato PDF attraverso un trasferimento sicuro in modalita
“on demand”.

Il servizio e accessibile esclusivamente tramite app mobile per sistemi Android

e I0OS, disponibile nei rispettivi store. Il funzionamento della piattaforma

ReferOn garantisce che i documenti/referti siano disponibili in modo:

- Non persistente: | documenti/referti non vengono memorizzati sui dispositivi
di storage della piattaforma, ma vengono richiesti e trasferiti direttamente dai
sistemi documentali delle strutture aderenti allapp richiedente tramite
comunicazioni machine-to-machine.

- Sicuro: Il servizio utilizza protocolli “https” e informazioni crittografate.

- Aggiornato: | documenti/referti sono richiesti in tempo reale ai sistemi
documentali delle strutture aderenti.
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ReferOn gestisce il servizio di download per conto delle strutture sanitarie
aderenti, in conformita al DPCM 8 agosto 2013 e successive modifiche, nonché
alle Linee guida del Garante per la protezione dei dati personali. | referti sono
disponibili tramite la piattaforma per 45 giorni dalla data di generazione, come
previsto dalle Linee Guida del Garante Privacy del 19 novembre 2009. Dopo tale
periodo, I'accesso ai referti tramite ReferOn non sara piu possibile. Per altri tipi di
documenti, la durata di disponibilita digitale e stabilita dalla struttura aderente.

ReferOn ¢ un servizio opzionale, permette agli utenti che aderiscono di
accedere ai propri documentifreferti tramite tablet e/o smartphone
(Android/iOS), avendo la possibilita di visualizzarli, inviarli a terzi (come il proprio
medico curante), o stamparli direttamente dal proprio dispositivo. L'accesso al
servizio avviene tramite credenziali (codice fiscale come username e password),
definite al momento della registrazione.

L'accesso al servizio avviene tramite una comunicazione di invito fornita dalla
struttura aderente, che puo essere inviata via e-mail o consegnata in formato
cartaceo. La comunicazione include le istruzioni per scaricare I'app ReferOn per
accedere alla struttura aderente mediante scansione del QR-Code contenuto
nell'invito.
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o Scarica I'app REEFEERTBNQNEN

i GET IT ON

® Google Play

Dalla schermata iniziale,
fai click su

“scansiona su QR Code”
e inquadra il seguente codice
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